Windows Client

e |nstallation Windows Client



Installation Windows Client

In dieser Anleitung wird angenommen, dass die Ersteinrichtung des EJ-Chat Kontos mit
einem Smartphone durchgefthrt wurde.

1. Herunterladen der Installation-Assistentin

Get it from

B Microsoft

2. Installationdatei ausfuhren

Da aus kostengrinden das die Installations-Assistenin nicht von uns als "Hersteller" signiert ist,
fragt Windows nach, ob das Programm wirklich ausgeflhrt werden soll.

a) Auf "Weitere Informationen" klicken

Der Computer wurde durch Windows
geschutzt

Von Microsoft Defender SmartScreen wurde der Start einer unbekannten App
verhindert. Die Ausfuhrung dieser App stellt u. U. ein Risiko fur den PC dar.
Weitere Informationen

b) Den Button "Trotzdem ausfiihren" klicken


https://share.ej-untermain.de/index.php/s/qcqnBGttooYeP63/download
https://kb.ej-untermain.de/uploads/images/gallery/2021-03/6pDEu6hpjIw4IYMh-image-1616520356531.png

Der Computer wurde durch Windows
geschatzt

Von Microsoft Defender SmartScreen wurde der Start einer unbekannten App
verhindert. Die Ausfiihrung dieser App stellt u. U. ein Risiko fur den PC dar.

App: ejchat-setup (1).exe
Herausgeber: Unbekannter Herausgeber

T T

Die Setup-Assistenin 6ffnet sich und passt das System fur den EJ-Chat an.

Am Ende 6ffnet sich nochmal die Ubersicht tber die Knowledge Base Artikel zum Thema EJ-Chat im
Browser.

Nun lade folgende Installationsdatei herunter:

\ Get it from

B Microsoft

Offne die heruntergeladene Datei - es wird nun der Messenger installiert.

3. Einloggen

a) Klicke auf "Melde dich mit "Single-Sign-On" an"


https://kb.ej-untermain.de/uploads/images/gallery/2021-03/Gr8fSDBswpdazRxB-image-1616520436874.png
https://packages.element.io/desktop/install/win32/x64/Element%20Setup%201.10.6.exe

EJ-Untermain Chat - [m] X

Anmelden

Heimserver

matrix.ej-untermain.de

Melde dich mit ,Single Sign-On"“ an

Betrieben mit Matrix

Du wirst fir den Login in Deinen Standard Browser weitergeleitet
b) Gib Deinen Benutzernamen und Passwort ein

c) Klicke auf "Anmelden"

(9AKEYC]

Sign in to your account

Benutzername

felix.nartl

Passwort

[ Angemeldet bleiben Passwort vergessen?



https://kb.ej-untermain.de/uploads/images/gallery/2021-03/VH4ETJHka7iH4shj-image-1616520814190.png

Es kommt ein Popup mit der Frage, ob der Browser Dich in den Windows Client zurtckleiten darf
(Sicherheit)

d) Klicke auf "Link 6ffnen"

https:/{sso.ej-untermain.de mdchte einen element-Link &ffnen.
Dieser Link russ mit einer Anwendung gedffnet werden.
Senden amn:

Eement

Andere Anwendung auswihlen Durchsuchen...

Auswahl fir element-Links speichern,

Abbrechen

4. Verifizierung des neuen Gerats

Du siehst nun im EJ-Chat Windows Client eine Meldung, dass Deine Idenditat verfiiziert werden soll.
a ) Offne die Element App auf Deinem Handy.

Hier kommt nun ein Popup, dass ein Du Dich an einem neuen Gerat angemeldet hast.

Sollte dieses Popup nicht auftauchen kannst Du die Verifizierung in den Einstellungen der
App manuell starten (Sicherheit -> Gerat auswahlen -> Verifizierung starten)

b) Klicke "Interaktiv prifen" auf Deinem Smartphone
Auf dem Windows Client wird nun ein QR-Code angezeigt.
¢) Klicke auf "Scanne Code des Gegentibers" auf Deinem Smartphone

d) Scanne den QR-Code mit der Element App auf Deinem Smartphone


https://kb.ej-untermain.de/uploads/images/gallery/2021-03/tpLQyk3wwtefJg9j-image-1616520952438.png

ihr Ziffauf erschIUseIe Nahrche:

EJ-Untermain Chat Desktop (Windows)
(QOEKGLSZSS)

Wenn du dich nicht zu dieser Sitzung
angemeldet hast, ist dein Konto moglicherweise
gefahrdet.

ul Telekom.de LTE ¢

ie Bestatigung des Windows Clients

Sitzung verifizieren

Fast da! Warten auf Bestatigung...

Warte auf das andere Gerat...



https://kb.ej-untermain.de/uploads/images/gallery/2021-03/qgQjpJOZUzgZ9zaQ-image-1616521955733.png

Verifizierung durch QR-Code-Scannen

Fast geschafft! Zeigt deine andere Sitzung das gleiche Schild?

Betrieben mit Matrix

Du kannst Dein Handy nun weglegen.
Der Windows Client meldet nun, dass die Verifizierung erfolgreich war.

f) Klicke auf "erledigt"



Deine neue Sitzung ist nun verifiziert. Andere Benutzer:innen sehen sie als
vertrauenswurdig an.

Impressum ensc Betrieben mit Matrix

Du hast erfolgreich den EJ-Chat Client installiert!

Bitte bis Ende Marz 2022 kein Update des EJ-Chats unter Windows installieren!




